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1 BEVEZETES

A jelen T4jékoztatd célja, hogy rogzitse a filter:max Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag (1016 Budapest, Hegyalja ut. 7-13., a tovabbiakban: Adatkezel6 vagy Tarsasag) altal alkalmazott
adatvédelmi és -kezelési elveket, és a tdrsasdg adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a tdrsasag, mint
adatkezel6 magara nézve kotelez6 erbvel ismer el. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen szabdlyzatban és a hatalyos jogszabdlyokban meghatarozott elvarasoknak.

A filter:max Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriil6 adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhetdk a
www.filtermax.hu
cimen az ,Adatvédelmi Tajékoztaté” meniipont alatt a lablécben.

A filter:max Kft. fenntartja magdnak a jogot jelen tdjékoztaté barmikori megvaltoztatasara, a nyomon kévethetGség
és a valtozas kovethetdségének biztositasa mellett.
A filter:max Kft. elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja
Ugyfelei informacids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A filter:max Kft. a személyes adatokat bizalmasan
kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat
garantalja.

A filter:max Kft. az alabbiakban ismerteti KULSO felekre vonatkozé adatkezelési gyakorlatat:

1.1 A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGI SZABALYOZO!I KORNYEZETE

A filter:max Kft. tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzdajaruldson alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a
megadott adatok egy korének kezelését, tdrolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrdl kulon
értesitjik kozonségiinket.

Felhivjuk A filter:max Kft. részére adatkozlSk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg,
az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzdjaruldasanak beszerzése. A Tdjékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a
tarsasag kiilonos tekintettel vette figyelembe

e A 2019. évi XXXIV térvény az adatkezelések koherencidjanak biztositasarol (GDPR salatatorvény),

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”),
e azinformacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”),
e a Polgari Torvénykodnyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”), tovabba

e a gazdasagi rekldmtevékenység alapvets feltételeirl és egyes korlatairdl sz6lé6 2008. évi XLVIII. térvény
(,Grtv.”),

e aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII.
torvény (Szvmt.);

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tdrsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok
egyeskérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény, valamint

e aszamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény (a bizonylatok kiallitasat és megbrzését illetéen),

e a kutatas és kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérél sz6lo 1995. évi CXIX.
torvény, valamint

e az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. janudr 28. napjan
kelt Egyezmény kihirdetésérdl szl 1998. évi VI. torvény rendelkezéseit, illetéleg

e a3z "ONLINE PRIVACY ALLIANCE" ajanlasait.
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Ellenkezd tajékoztatas hidnyaban jelen Tdjékoztatdé hatdlya nem terjed ki azon szolgdltatasokra és adatkezelésekre,
melyek a jelen Tajékoztatdban aldbb hivatkozott egyes honlapokon hirdetd, vagy azon mas mddon megjelend, az
Adatkezel6n kivili harmadik személyek promécidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgdltatdsaihoz, egyéb
kampanyaihoz, az altaluk kozzétett tartalmakhoz kapcsolédnak. Ugyanigy ellenkezd tdjékoztatds hianyaban a
Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatdk szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a
Tajékoztatd hatdlya ala tartozd honlapokon taldlhaté hivatkozas vezet. Az ilyen szolgdltatasokra a szolgdltatast
Uzemeltet6 harmadik személyek adatkezelési tdjékoztatéjaban foglalt rendelkezések irdnyaddk, és ezekért az
adatkezelésekért Adatkezel6 semmilyen felelGsséget nem vallal.

1.2 Alapfogalmak

Az alapfogalmak a hatdlyos infotv. és a https://www.naih.hu/adatvedelmi-szotar.html alapjan kerultek feltiintetésre.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely
ondlléan vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehaijttatja;

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — adatok feldolgozasat
végzi;

Adatvédelmi incidens: (GDPR 4. Cikk. (12)) és az Infotv. 3. §-a alapjan az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mds médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
maodosulasat, jogosulatlan tovabbitdsat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — koézvetlenill, vagy kozvetve —
azonosithaté természetes személy;

Felhasznald: Barmely érintett, aki A filter:max Kft. altal biztositott informatikai rendszer szolgdltatasait hasznalja;

Profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdézkoddsi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy
el6rejelzésére hasznaljak;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiilonosen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés

2 A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODIJA, AZ ADATKEZELES

e A filter:max Kft. és adatfeldolgozdi a technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatdkore, korlilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozé valdszinlségli és sulyossagl kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel§ szint(i adatbiztonsagot
garantaljak.

o A filter:max Kft. a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg és
Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

o azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
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o hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
o valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritds);

o ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A filter:max Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sérilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A filter:max Kft. a kilonb6z8 nyilvantartdsaiban elektronikusan kezelt adatdllomdanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tdrolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi —
kozvetlendl ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték.

A filter:max Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

A filter:max Kft. az adatkezelés soran meg6rzi
o atitkossagot: megvédi az informdciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
o asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossdgat és teljességét;

o a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult haszndldnak szliksége van rd, valdban
hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

A filter:max Kft. és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere és hdldzata egyarant védett a
szamitdgéppel tdmogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok,
a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagaddsra vezet6 tdmaddasok ellen. Az Gzemeltetd a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazdsszintl védelmi eljardsokkal gondoskodik. Tajékoztatjuk a felhaszndldkat, hogy az
interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp stb.) fliggetlenil sériilékenyek az
olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az
informacié felfedésére, mddositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédend6 az adatkezel6 megtesz
minden téle elvarhatd dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

A filter:max Kft. mint adatkezel6 nyilvdntartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltliintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az esetleges adatvédelmi incidenst A filter:max Kft. késedelem nélkdl, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval
azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

A filter:max Kft. a GDPR 34 Cikk (1) és (2) alapjan indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet, az
adatkezel6 az adatvédelmi incidensrél, ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, tovdbba az érintett részére adott tdjékoztatdsban
vildgosan és kozérthetGen ismerteti

o az adatvédelmi incidens jellegét;
o azadatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tdjékoztatdst nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit;
o az adatvédelmiincidensbdl eredd, valdszintsithetd kdvetkezményeket;

o az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott
esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzd
intézkedéseket is.
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e AFelhasznald altal megadott adatok valddisagaért és pontossagaért kizardlag a Felhasznalo tartozik felelGsséggel.
Az adatkoézlés hianyossagaiért, illetve a hibasan megadott adatokbdl addédd barmilyen kdvetkezményért A
filter:max Kft. nem vallal felel6sséget, felelGsségét e tekintetben kifejezetten kizarja, de biztositja a mddositas
lehetGségét az érintett szamara az altala megadott személyes adatok vonatkozasaban.

e Valamennyi adatkezelésre irdnyadd, hogy Tarsasagunk akar a sajat maga, akar a Felhasznalé altal térélt adatokat
a torlést kovetéen nem kezeli, azokat adatbazisabdl eltavolitja.

3 AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: filter:max Kft.;

Székhely: 1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13.;
Cégjegyzékszam: 01-09-713129;

A bejegyz6birésdg megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga;
Addszam: 12982121-2-41;

Telefonszam: +36 20 520 0967;

E-mail: info@filtermax.hu.

4 JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, az adatkezelés korlatozasat, valamint élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezeld lgyfélszolgalata utjan.

4.1 Tajékoztatashoz valo jog:

A 13. és 14. cikkely szerint az érintett kérelmére A filter:max Kft. megfelelS intézkedéseket hoz annak érdekében,
hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhet6 formdban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa.

Ezért az adatkezel§ A filter:max Kft. ezen tadjékoztatd elkészitésével, az adatkezelési folyamatok kialakitasaval,
szabalyozasaval és fenntartasaval biztositja az érintettek szdmara a megfelel6 id6ben, megfelel6 mddon, az
el6irasoknak megfelels tajékoztatast.

4.2 Az érintett hozzaféréséhez valo jog:

A 15. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes
adatok kategdriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjdk, ideértve kilondsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozdsanak és a tiltakozds joga; a felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga; az adatforrdsokra
vonatkozd informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatdst kapjon a tovabbitasra vonatkozd
megfelel6 garanciakrol.
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o A filter:max Kft. az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdsolatat az érintett rendelkezésére bocsatja.

e Az érintett altal kért tovabbi mdsolatokért az adatkezel$ az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerli mérték
dijat szamithat fel.

e Az érintett kérelmére az informdciokat A filter:max Kft. elektronikus formdban szolgaltatja.

o A tdjékozddashoz valé jog irasban a Bevezetésben, illetve a 3. pontban megjelolt elérhetéségeken keresztil
gyakorolhato.

o Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemlé igazoldsa és beazonositasat kovetéen —
széban is adhato tajékoztatas.

4.3 Helyesbités joga:

A 16. cikkely szerint az érintett kérésére, figyelembe véve az adatkezelés céljat, A filter:max Kft. a személyes adatot
helyesbiti, ha az a valdsagnak nem felel meg és a valdsagnak megfelel6 személyes adat a rendelkezésére All.

4.4 Torléshez valo jog:

A 17. cikkely szerint az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére A
filter:max Kft. indokolatlan késedelem nélkil térélje a rd vonatkozd személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyd(jtotték vagy mds mddon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsG6bbséget élvezb jogszer(i ok az adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

e a személyes adatok gydjtésére informacids tdrsadalommal Osszefliggd szolgdltatdsok kindldsdval kapcsolatosan
kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:
e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozdodashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti kdtelezettség
teljesitése okan;

kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvdny gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl;

e a népegészségligy terliletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl kozérdek alapjan;

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szilkséges adatkezelés esetén.
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4.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

A 18. cikkely szerint az érintett kérésére A filter:max Kft. korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenbrzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndldsanak
korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A filter:max Kft. az érintettet az adatkezelés korlatozasdnak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

4.6 Adathordozashoz vald jog:

A 20. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az adatkezelS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

4.7 Tiltakozas joga:

A 21. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekl vagy az adatkezelGre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szlikséges adatkezelés, vagy az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejd
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

A személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatokat e célbdl
A filter:max Kft. nem kezeli.
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4.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

A 22. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelent6s mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsdg, ha az adatkezelés az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése
vagy teljesitése érdekében sziikséges; meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

4.9 Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

4.10 Eljarasi szabalyok:

A 12. cikkely (3) bekezdése szerint az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

A hatdrid6 meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a
tdjékoztatds elektronikus Uton kerll megaddasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha az adatkezel6 nem tesz
intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogdaval.

A filter:max Kft. a kért informdacidkat és tdjékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelm(ien
megalapozatlan vagy — kiilénosen ismétlédd jellege miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy
tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(i dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdsolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovdbbi mdasolatokért az adatkezel§ az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerli mértékd dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidk elektronikus formatumban
kertlnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

4.11 Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd
csak abban az esetben tartozik felelGsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(
utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozd vagy
mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozd érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelsséggel tartozik az
adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezelG vagy adatfeldolgozd egyetemleges felelGsséggel tartozik
a teljes karért. Az adatkezelg, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelsség.
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4.12 Panasz az adatvédelmi tisztvisel6nél (Data Protection Officer - DPO)

A filter:max Kft. a 679/2016 EU GDPR 37. Cikkben megfogalmazottak, és a hatastanulmany elvégzése alapjan nem
kotelezett Adatvédelmi Tisztvisel6 kinevezésére. Mivel A filter:max Kft. elkotelezett az érintettek személyes
adatainak védelmében, ezért az adatkezelésével kapcsolatban kérdésével, problémadjaval, kinevezett munkatdrsunk
foglalkozik, és ilyen esetekben kérjik, forduljon bizalommal adatvédelmi felel6siinkhoz:

Cégnév: filter:max Kft.;
Telefonszam: +36 20 520 0967;
e-mail cim: adatvedelem@filtermax.hu.

4.13 Birdsaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelS ellen (az érintett vdlasztasa szerint az alperes székhelye vagy
az érintett lakdhelye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron kivil jar el. A személyes adatok
védelmével, 6sszefliggésével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

4.14 Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal lehet élni: Név: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

5 A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK TETELES FELSOROLASA

5.1 A www.filtermax.hu ADATKEZELESEI

5.1.1 A www.filtermax.hu szerver naplézasa

A filter:max Kft. (1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13.) az adatkezeld.
A www.filtermax.hu weblap meglatogatdsakor a webszerver felhaszndléi adatokat nem rogzit.

Kiils6 adatkezel6k naplézassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal HTML kddja a filter:max Kft. -t6l fuggetlen, kils6 szerverrdl érkezd és kiilsé szerverre mutaté hivatkozdsokat
tartalmaz. A kiils6 adatkezel§ szervere kozvetlenil a felhaszndlé szamitogépével all kapcsolatban. Felhivjuk
latogatdink figyelmét, hogy e hivatkozdsok adatkezel6i az 6 szerverikre torténé kdzvetlen kapcsolédas, a felhasznalo
bongészGjével vald kdzvetlen kommunikacié miatt felhasznaldi adatokat (pl. IP cim, bongész6, operacids rendszer
adatai, egérmutatd mozgdsa, meglatogatott oldal cime és a latogatds id6pontja) gydjti a ,sttik” résznél megadott
paraméterek szerint.

Az adatkezelés célja: a kiszolgdldszerver Uzemszerld milkodésének biztositdsa, a rendszertevékenységek
igazolhatdsaga

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6nek jogos érdeke flizGdik a felhasznaldk testre szabott kiszolgaldsahoz [GDPR
6. cikk (1) bek. f) pontja alapjan].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam (melyet siti segitségével tarolnak a felhasznald szamitdgépén), a
meglatogatott oldal cime, a latogatas datuma és id6pontja, a felhasznald szamitdgépének és bongészGjének adatai,
képernybjének felbontdsa, nyelvi beadllitdsok, a felhaszndld szamitdgépének IP cimébdl képzett azonositészam.
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Az adatkezelés id6tartama: egy év.
K6z0s adatkezel6(k): Nincs.
Adatfeldolgozd(k):

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

A napléoelemzések technikai

filter:max Kft. 1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13. lebonyolitasa

1037 Budapest, Remetehegyi ut

DEFWEB Kft. 23

Online tarhely biztositasa

5.1.2 A www.filtermax.hu honlap sajat ,,Siiti” (Cookie) kezelése

A filter:max Kft. (1016 Budapest, Hegyalja Ut 7-13.) az adatkezel6.

Az adatkezel§ a testre szabott kiszolgdlas érdekében a felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot, Un. sitit (cookie)
helyez el és a kés6bbi latogatds sordn olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild egy korabban elmentett siitit, a stit
kezel6 adatkezel6nek lehetGsége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a
sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositdsa, egymastdl valé megkilonboztetése, a felhasznaldk aktudlis
munkamenetének azonositdsa, az annak sordn megadott adatok tdrolasa, az adatvesztés megakadalyozasa,
webanalitika.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6nek jogos érdeke fliz6dik a felhasznaldk testre szabott kiszolgdldsahoz [GDPR
6. cikk (1) bek. f) pontja].

A kezelt adatok kore: azonositdoszam, datum, id6pont, valamint a www.filtermax.hu oldalon végzett tevékenységek.
Az adatkezelés id6tartama: 16 hdnap.

Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
filter:max Kft. 1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13. A weboldal fejlesztéje
DEFWEB Kft. 1037 Budapest, Remetehegyi ut 23. Online tarhely biztositasa

A honlapon  torténé  mentések
DEFWEB Kft. 1037 Budapest, Remetehegyi Ut 23. elvégzése, a fejlesztési és az adatbazissal
kapcsolatos feladatok ellatasa

__utmt
__utma
_ utmb
www.google.com/analytics __utmc UA-7667196-1
__utmz

_8a
_dc_gtm_UA

A pontos érvényességi idével rendelkezd (allandd) sitik torlésikig, de legkés6bb érvényességi idejik lejaratdig
tdrolddnak a szamitégépen.

A stit a felhasznald képes tordlni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongész6jében a sitik alkalmazasat.

A siuti a webszerver altal kildott, valtozd tartalmu, alfanumerikus informacié csomag, mely a felhaszndlo
szamitégépén rogziil és elére meghatarozott érvényességi ideig taroldsra keril. A sitik alkalmazasa lehet&séget
biztosit a latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatdnak nyomon kovetésére. A sitik
segitségével tehat pontosan meghatdrozhatd az érintett felhasznald érdeklédési kore, internet hasznalati szokdsai,
honlap-latogatdsi torténete. Mivel a sitik egyfajta cimkeként mikddnek, melyekkel a weboldal felismerheti az
oldalra visszatéré latogatdt, alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznalénév, jelszé is tarolhatd.
Amennyiben a honlap latogatas soran a felhasznalé bongészéje visszakiildi a merevlemezre kordbban elmentett sitit,

Verzié: 2.0 PBB Oldal 11 /18



filter:max

KULSO Adatkezelési Tajékoztatd

az azt kild6 adatkezeld 6sszekapcsolhatja az aktudlis latogatast a kordbbiakkal, azonban mivel a siitik a domain-hez
kotdédnek, erre kizardlag sajat tartalma tekintetében képes. A sitik 6nmagukban a felhasznalé azonositasara nem
képesek, kizardlag a latogatd szamitdgépének felismerésére alkalmasak.

5.1.3 A www.filtermax.hu honlap adatkezelése a kapcsolatfelvétel aloldalon

A filter:max Kft. (1016 Budapest, Hegyalja Ut 7-13.) az adatkezel6.

Az adatkezel6 a testre szabott kiszolgdlds érdekében a felhaszndlétdl a kapcsolatfelvétel megkonnyitéséért az
Ugyfeleink (érintett) szdmara egy konnyen kezelhets és biztonsagos feliletet biztosit a kapcsolatfelvétel és a tovabbi
informacidk dtaddsa és az esetleges kérdések megvalaszolasa érdekében.

Az adatkezel6 az adatokat kizardlag a kapcsolatfelvétel céljabdl kéri el, azokat harmadik félnek at nem adja, tovabbi
marketing célokra nem hasznilja.

Az adatkezelés célja: a érintettel a kapcsolat felvétele, telefonon és elektronikus levelezésen keresztiil.

Az adatkezelés jogalapja: beleegyezésen alapuld adatkezelés a [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja] alapjan.

A kezelt adatok kére: név, telefonszam, e-mail cim, cégnév.

Az adatkezelés idGtartama: az érintett altal megadott adatokat visszavonasig, de legkésébb egy évig taroljuk.

Adatfeldolgozdk:
Név Székhely

Adatfeldolgozoi feladat

filter:max Kft.

1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13.

A weboldal fejlesztGje

DEFWEB Kft.

1037 Budapest, Remetehegyi ut 23.

Online tarhely biztositasa

MiniCRM Zrt.

1075 Budapest, Madach Imre ut 13-14.

A  MiniCRM rendszer biztositasa,
lzemeltetése

A meg6rzési id6 hosszat az adatkezelS azon jogos érdeke definidlta, hogy a visszahivasokat és az ezzel kapcsolatos
koltségeket egy esetleges hatdsagi vizsgdlat esetén igazolni tudjuk.

A megdlrzési id6 hosszat az adatkezel6 és az adatfeldolgozd azon jogos érdeke definidlta, hogy a beszélgetéseket, és
az ezzel kapcsolatos koltségeket egy esetleges hatdsagi vizsgdlat esetén igazolni tudjuk.

Amennyiben a felhaszndlé (latogatd, érintett) az adatfeldolgozdval szerz6dést kot, Ugy az adatkezelés a
kovetkez6képpen mddosul:

Uj adatkezel&: A filter:max Kft.;

Az adatkezelés célja: Az lizleti tevékenység mlkodtetése a szerz6dott partnerek irdsos megegyezése alapjan.

Az adatkezelés jogalapja: szerz6désen és jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés a [GDPR 6. cikk (1) bek.
b) és c) pontjai] alapjan.

A kezelt adatok kore: vezeték és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, cégnév; addszam, cégjegyzékszam, szamlazasi
cim, szallitasi cim, kapcsolattartd, atado és atvevé személyének azonositdsdhoz sziikséges adatok, egyéb a feladat
elvégzéséhez sziikséges technikai adatok (pl. kapucsengd szama).

Az adatkezelés id6tartama: az érintett altal megadott adatokat nyolc évig taroljuk a szamviteli térvénynek
megfelelGen.
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5.2 KAPCSOLATFELVETEL AZ ADATKEZELOVEL

5.2.1 A filter:max Kft. ligyféllevelezése

A filter:max Kft. minden hozza beérkezett e-mailt a kildé nevével, e-mail cimével, a datum, id6pont adatokkal és
mas, az lzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egylitt az adatkozlést6l szamitott legfeljebb 10 év elteltével
torol.

Ezen fellil minden, az altalunk kikiildott elektronikus levellinkben a kbvetkez6 tdjékoztatéd olvashato:

LA filter:max Kft. a 2016/679 EU-GDPR, és a mddositott 2011. évi CXII. térvény (infotv.) vonatkozd rendelkezései
alapjan elkészitett adatkezelési tdjékoztatdjanak (www.filtermax.hu honlapon az ,Adatvédelem” meniipont alatt)
5.2.1. pontjadban meghatdrozottak szerint kezeli elektronikus levelezésében az érintett személyes adatokat.”

A személyes adatok kezelGje: A filter:max Kft.;

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel és az Uzleti folyamathoz tartozé kommunikacié biztositasa elektronikus
levelezés utjan.

Az adatkezelés jogalapja: a szolgaltatas igénybevételével beleegyezésen alapuld, és a bizonyithatdsag érdekében az
adatkezel6 jogos érdekének biztositasa érdekében torténé adatkezelés.

A kezelt személyes adatok tipusa: a kiildé neve, telefonszama, e-mail cime, a datum értékek és mas id6pont adatok,
valamint az Gzenetben megadott egyéb személyes adatok és informaciok.

Az adatkezelés id6tartama: 10 év.

Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Az elektronikus levelez6 rendszert
igénybe vev6 adatkezeld, levelezés
szolgaltatds biztositasa, és az
elektronikus levelek és dokumentumok
tarolasa

filter:max Kft. 1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13.

5.2.2 Jelentkezés allashirdetésekre

A filter:max Kft., mint munkaltatd, ondlldan is hirdet allast, és a feladatok elvégzésére szilkség esetén munkaerd
kozvetit6k szolgaltatasait is igénybe veszi. llyen esetekben a munkaerd kézvetit6k és A filter:max Kft., mint egyiittes
adatkezel6k kezelik a munkaeré kozvetitd vallalkozasok altal kiildott személyes adatokat.

A filter:max Kft. elkotelezett a személyes adatok torvényszer(i kezeléséért, igy tdjékoztatja az érintetteket, hogy a
kivalasztdsi folyamat sordn, és azt kovetGen egy évig munkaerG- kivalasztasi célbdl tovabb kezeli az érintettek
személyes adataidat, kivéve, ha az adatkezel§ az érintett kérésére mast rendel el.

A filter:max Kft. a hozzd beérkezett 6néletrajzokat és/vagy allaspalyazatok jelentkezési dokumentumait tarolja,
feldolgozza.

A filter:max Kft., mint munkaltatd adatfeldolgoz6 az érintetteket az alabbiakban tajékoztatunk:

Az adatkezelés célja: A filter:max Kft. -nél betoltendé allasra torténd jelentkezés, a kivalasztasi eljarasban valo
részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett az adatkezel6nél tett 6nkéntes hozzdajarulasa.

A kezelt személyes adatok tipusa: név, dllando lakcim, tartézkodasi hely, telefonszam, e-mail cim, sziletési hely, idg,
valamint a feltoltott vagy elkildott fényképek, kisérélevelek, dnéletrajzok, palyazatok, valamint az azokban megadott
egyéb személyes adatok és informaciok.

Verzié: 2.0 PBB Oldal 13/ 18


https://www.infosector.hu/adatvedelem

filter:max

KULSO Adatkezelési Tajékoztatd

Az adatok torlésének hatdrideje: az adatkezel6nél a palyazat benyljtdsatdl szamitott maximum egy év.

Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tud jelentkezni A filter:max Kft.
altal kozzétett alldsajanlatokra.

Egyiittes adatkezelGk:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

Sajat honlapon meghirdetett allasajanlatok

filter:max Kft. 1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13. kezelése.

A Linkedln, mint szolgdltatd honlapjan
meghirdetett allasajanlatokra érkezett
Onéletrajzok kezelése. A filter:max Kft. LinkedIn

1000 West Maude Avenue , . iy
oldalanak biztositasa.

LinkedIn.com Sunnyvale, CA 94085

USA LinkedIn sajat adatkezelési tajékoztatdja:

https://www.linkedin.com/legal/copyright-

policy
A Facebook, mint szolgaltatd honlapjan
meghirdetett allasajanlatokra érkezett

1 Hacker Way, Menlo Park,
California 94025, 1601 WILLOW
ROAD

MENLO PARK, CA 94025

Onéletrajzok kezelése. A filter:max Kft. Facebook
Facebook.com oldaldnak biztositdsa.

Facebook sajat adatkezelési tajékoztatdja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

5.3 EGYEB ADATKEZELESEK
5.3.1 JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELES ES TOVABBITAS

E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk Ggyfeleinket,
hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozbéhatdsdg, a szabdlysértési hatdsag, a kozigazgatadsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tajékoztatas
addsa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A filter:max Kft. a hatdsagok részére —amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok kdrét megjeldlte —személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenill
szlikséges.

A filter:max Kft., mint szerz6d6 partner az Eurdpai Unié 29-es munkacsoportjanak (EU koézponti adatvédelmi
hatdsag) wp249_hu (Munkahelyi adatkezelések) allasfoglalasa, és a NAIH/2018/2570/2/V tajékoztatasa alapjan a
szerz6dott partnerei és sajat munkavallaloinak adatait kezeli, és/vagy adja at harmadik félnek.

Ezt azon okbdl teszi, hogy A filter:max Kft., és szerz6dott partnerei els6dleges céljat, az tzleti folyamatok sikeres
mUkodtetését biztositsa, az emberi kapcsolatok fenntartdsdahoz és az Uzleti kapcsolattartok beazonositdsahoz
szlikséges személyes adatok atadasaval.

Ezen tevékenysége a munkaltaténak kizdrodlag a feladatai teljesitésére iranyulhat, igy a személyes adatok atadasa is
csak a kapcsolattartas és az izleti folyamat biztositdsa érdekében térténhet. Az ilyen mddon szerzett és/vagy atadott
személyes adatokat A filter:max Kft., és szerz6dott partnere mas célra nem hasznalja fel.
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A személyes adatok kezelGje: A filter:max Kft.;

Az adatkezelés célja: A filter:max Kft. lzleti folyamatainak miikodtetése, a partnerek szerz6dés szerinti és minGségi
kiszolgalasa.

Az adatkezelés jogalapja: a munkaltaté jogos érdekének biztositdsa (GDPR 6. Cikk 1 (f)).

A kezelt személyes adatok tipusa:

e a munkavallalé neve;
e a munkavallalé vallalati e-mail cime;
e amunkavallalé munkahelyi telefonszama;

e a munkavallald személyi igazolvany szdma, egyéb specialis egyedi azonositdja, ha erre az azonositashoz
szlikség van.

Az adatkezelés idStartama: a feladat elvégzéséig, és/vagy az lzleti folyamat m(ikodtetése alatt végig.
Adatfeldolgozé: a szerz6d6 felek munkavallaloi.
Tovabbi adatkezel6k: A filter:max Kft. és szerz6dott partnerei egyiittes adatkezel6k!

5.3.2 Felhé alapu e-mail sziir6 szolgaltatasok adatkezelése

A filter:max altal értékesitett felhd alapu email sz(rd szolgdltatasok a szolgaltatasi szerz6dés szerint ideiglenesen,
téves riasztasok esetén a spamként megjel6lt levelekben céges email cimeket és azok tartalmat tarolhatja az egyes
szolgdltatdk adatvédelmi szabdlyzata szerint, amely a szolgaltatasi szerz6dés részét képezik

A személyes adatok kezelGje: A spam szlir6 szolgaltatok és szerz6dott adatfeldolgozéja a filter:max Kft.

Az adatkezelés célja: a filter:max Kft. levélszlirés szolgdltatasra szerz6dott partnereinél az elektronikus levélforgalom
biztonsdganak novelése a levelek tartalmanak biztonsagi vizsgalata altal.

Az adatkezelés jogalapja: a szolgaltatas igénybevételével szerz6désen alapuld (GDPR 6. Cikk 1 (b)), és a
bizonyithatdsag érdekében az adatkezel6 jogos érdekének biztositasa érdekében torténé adatkezelés (GDPR 6. Cikk
1 (f)) szerint.

A kezelt személyes adatok tipusa: email cimzett adatai, e-mail feladé adatai, e-mail fejléc (header), e-mail tartalma,
e-mail csatolmanyok;

Az adatkezelés id6tartama: a szolgaltatd a tdjékoztatdja alapjan a szerz6dés alatt végig, utdna a tajékoztatd szerint

Adatfeldolgozé: A filter:max Kft. munkavallaléi;

Az ADATKEZELOK a védelmi szolgéltatast nyujtd jogi szervezetek:

Név Tovabbi adatvédelmi informaciok adatkezelGi feladat
Symantec Corp.
(kordbban Messagelabs Az e-mail SPAM és VIRUS sz(irés

https://www.symantec.com/privacy

vagy filter:mail szolgaltatas biztositasa

szolgaltatas)

Forcepoint  (kordbban | https://www.forcepoint.com/company/privacy- | Az e-mail SPAM és VIRUS sz(irés
Websense) policy szolgaltatas biztositasa

Solarwinds  Mailassure
(korabban Logicnor | https://www.solarwindsmsp.com/legal/privacy
Controlemail)

Az e-mail SPAM és VIRUS sz(irés
szolgdltatas biztositdsa
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5.3.3 A filter:max Kft. Ugyféltamogatasa MiniCRM szolgaltatas igénybevételével

A filter:max Kft. az tgyfeleinek (érintettek) megfelel6 min6ségl kiszolgalasanak érdekében CRM rendszert hasznal.
A CRM kornyezetet a MiniCRM szolgdltatas igénybevételével biztositja a filter:max Kft. az alkalmazottai szamara
(https://minicrm.hu ). A MiniCRM-ben tarolt adatokat az adatkezel6k harmadik félnek nem adjak at, a jelen feladataik
elvégzésén kivil mas folyamatokban nem haszndljdk fel, nem értékesitik. Az adatkezel6k a tarolt adatokat csak az
Ugyféltdmogatds biztositasa érdekében hasznaljak. A MiniCRM rendszert biztosité adatkezel§ a filter:max Kft. altal
kezelt adatokat sajat lzleti célra nem haszndlja fel, csak a filter:max Kft. szdmara nyujtott szolgaltatds biztositasa
érdekében kezeli azokat. Az adatkezel6k kilon-kilon felelnek az érintettek adatainak biztonsagéért.

A személyes adatok kezelGje: A filter:max Kft. és szerz6dott partnere egyiittes adatkezel6k!

Az adatkezelés célja: a filter:max Kft. Gzleti folyamatainak mikodtetése, a partnerek szerz6dés szerinti és minGségi
kiszolgalasa, Ugyfélfeladatok m(iszaki és pénziigyi kezelése és dokumentalasa; Uzleti statisztikak, elemzések és
dontésel6készitd anyagok készitése.

Az adatkezelés jogalapja: a Szvt. kotelezettségei alapjan (GDPR 6. Cikk 1 (c)) jogi kotelezettség teljesitése, és a
filter:max Kft. jogos érdekének biztositasa (GDPR 6. Cikk 1 (f)).

A kezelt személyes adatok tipusa: név; email; telefonszam; szamlazasi cim; telephely; az adatkezeld lgyfeleinek
tevékenységével kapcsolatos minden szabadszoveges adat és datumérték, amit megad; tovabba opciondlisan: Skype
név; Weboldal; LinkedIn / Facebook profil link, stb.

Az adatkezelés idStartama: a feladat elvégzéséig, és/vagy az lzleti folyamat m(ikodtetése alatt végig.
Adatfeldolgozd: Az filter:max Kft. munkavallaléi, tovabba:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
. . A MiniCRM rendszert igénybe vevé
filter:max Kft. 1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13. 'n! Y z 'geny vev
adatkezeld
A MiniCRM o
MiniCRM Zrt. 1075 Budapest, Madéch Imre gt 13-14, | & MINCRM rendszer  biztositasa,
Uzemeltetése
T-Systems Magyarorszag Zrt. A MiniCRM rendszer tdrhely és

1087 Budapest, Asztalos Sandor ut 13,,

- Adatpark Budapest szerverszolgaltatdja
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5.3.4 Kameras megfigyel6rendszer adatkezelése

Afilter:max Kft. dltal Gzemeltetett telephelyén és helységeiben zartlancu elektronikus megfigyelS- és rogzit6rendszer
mkodik, melynek részeként kamerdk keriltek elhelyezésre a bejdrati és kiilsé épliletrészeken, a filter:max Kft.
telephelyének bels6 Utvonalara, és a kapubejarora.

A személyes adatok kezelGje: a filter:max Kft.

Az adatkezelés célja: az emberi élet, a testi épség, valamint a vagyon védelme érdekében a jogsértések megel§zése,
észlelése, az elkdvets tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa, a telephely tertletére engedély nélkil belépbk
azonositdsa, a belépés tényének rogzitése, az illetékteleniil benntartézkoddk tevékenységének dokumentaldsa, az
esetlegesen el6forduld munkahelyi és egyéb balesetek koriilményeinek vizsgalata.

Az adatkezelés jogalapja: a bizonyithatdsag, a biztonsag igazolhatdsdga és fenntartdsa érdekében az adatkezeld
jogos érdekének biztositdsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerint.

A kezelt személyes adatok tipusa: az telephely és a bolt teriletére belépd, valamint a bels6é utvonalakat haszndld
személyeknek a képfelvételeken latszodd arcképmdsa és egyéb, a megfigyel6rendszer altal rogzitett személyes
adatai.

Az adatkezelés id6tartama: felhaszndlas hidnyaban 90 nap

A felvételek felhasznalasa:

A kamerdk aktuadlis képének megtekintésére jogosult: a filter:max Kft.. jogosultsaggal rendelkez6 munkavallaloi;

A kamerdk felvételének megtekintésére jogosult: a filter:max Kft. jogosultsaggal rendelkez6 munkavallaldi;

A kameradk felvételét adathordozéra rogziteni jogosult: a filter:max Kft. jogosultsdggal rendelkez6 munkavallaléi.
A filter:max Kft. dltal Gzemeltetett kamerds megfigyel6- és rogzitérendszer tarolt felvételeibe kizardlag az emberi
élet, testi épség és vagyon sérelmére elkOvetett jogsértések bizonyitasa és az elkévet6 azonositasa érdekében
tekinthetnek be az arra jogosultsaggal rendelkez6 személyek.

Azon érintett, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti, jogdnak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy a felvételt az adatkezel6 ne semmisitse meg, illetve ne térdlje a birdsag vagy a hatdsag
megkereséséig, de legfeljebb 90 napig.

A felvételen szerepl6 személy tajékoztatast kérhet az elektronikus megfigyel6rendszerrel réla késziilt felvételrdl,
kérheti masolat készitését, illetve, ha a felvételen mas személy is szerepel, betekintést nyerhet a felvételbe.

Az érintett kérheti a réla készilt felvétel torlését, a felvétellel kapcsolatos adatok mdodositasat, illetve tiltakozhat az
adatkezelés ellen. Az Adatkezel6 a rogzitett felvételekbe torténd betekintéseket, az azt végz6 személy nevét, az
adatok megismerésének okat és idejét jegyz6kdnyvben rogziti;

Adattovabbitas: szabalysértési vagy blintetGeljaras esetén az azokat lefolytatd hatdsagok, birdsagok felé;

Az atadott adatok kore: a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciét tartalmazo felvételek;

Az adattovabbitasok jogalapja: a Be. 71. § (1) bekezdése, 151. § (2) bekezdésének a) pontja és a 171. § (2) bekezdése,
valamint az Sztv.75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78. § (3) bekezdése;

K6z0s adatkezel6(k): Nincs;

5.3.5 A filter:max Kft. INCIDENSKEZELESE

A GDPR (85) pont és az I. FEJEZET 33. cikkely szerint A filter:max Kft., mint adatkezel$ az adatvédelmi incidenst
indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 dérdval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasadra jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 éran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgalé indokokat is.

A filter:max Kft., mint adatkezel6 fliggetlen informatikai és adatbiztonsagi auditot hajtott végre az informatikai

rendszereire és személyes adatkezelési folyamataira és a kdvetkez6 biztonsagi eseményeket tekinti adatvédelmi

incidensnek:

e Az 5. pontokban megadott rendszerekben kezelt személyes adatok vonatkozasaban a 4. Cikk. (12) szerinti
esemény(ek) bekovetkeztekor (bizalmassaganak elvesztése barmilyen okbdl, és médon);

e A www.filtermax.hu weboldalon kezelt és /vagy gy(ijtott személyes adatok vonatkozasaban a 4. Cikk. (12)
szerinti esemény(ek) bekdvetkeztekor (bizalmassaganak elvesztése barmilyen okbdl).
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